
臺北市立萬華國民中學 113學年度第 1學期 10月份學校午餐滿意度調查結果 

    午餐供應廠商：食家安     調查表回收率：100%（發放 33張，交回 33張） 

滿意度指標 菜色滿意度 衛生滿意度 口味滿意度 服務態度 份量滿意度 整體滿意度 

非常滿意 6 10 5 11 13 6 

滿意 10 9 9 10 10 11 

尚可 15 14 17 12 10 16 

不滿意 2 0 1 0 0 0 

非常不滿意 0 0 1 0 0 0 

 

各班建議事項: 

 

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

菜色滿意度 衛生滿意度 口味滿意度 服務態度 份量滿意度 整體滿意度

18.18%

30.30%

15.15%

33.33%

39.39%

18.18%

30.30%
27.27% 27.27%

30.30% 30.30%
33.33%

45.45%
42.42%

51.52%

36.36%

30.30%

48.48%

6.06%

0.00%
3.03%

0.00% 0.00% 0.00%0.00% 0.00%
3.03%

0.00% 0.00% 0.00%

非常滿意 滿意 尚可 不滿意 非常不滿意

 湯太鹹，菜色單一 

 可樂餅太甜，食材有過甜或過鹹的狀況 

 可樂餅太甜，回鍋肉不好吃 

 菜色帶差，炒蛋不要放三色豆 

 11/4的菜有點放太久 

 謝謝，辛苦了 


